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ПРАВИЛА
ВНУТРЕННЕГО РАСПОРЯДКА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ, 

ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ГОСУДАРСТВЕННЫМ БЮДЖЕТНЫМ 
УЧРЕЖДЕНИЕМ РЕСПУБЛИКИ МОРДОВИЯ «КОМПЛЕКСНЫЙ ЦЕНТР 

СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ПО ГОРОДСКОМУ ОКРУГУ 
САРАНСК» В ПОЛУ СТАЦИОНАРНОЙ ФОРМЕ СОЦИАЛЬНОГО

ОБСЛУЖИВАНИЯ

1.Общие положения

1.1. Настоящие правила регламентируют внутренний распорядок получателей 
социальных услуг в государственном бюджетном учреждении Республики 
Мордовия «Комплексный центр социального обслуживания по городскому округу 
Саранск» (далее-учреждение) в целях создания наиболее благоприятных условий 
для предоставления социальных услуг Получателям социальных услуг, 
признанными в установленном законодательстве порядке нуждающимися в 
получении социальных услуг (далее - Получатели социальных услуг) в 
полустационарной форме социального обслуживания.
1.2 Настоящие правила обязательны к выполнению всеми Получателями 
социальных услуг, заключившими договор о предоставлении социальных услуг с 
Учреждением в полустационарной форме социального обслуживания в отделении 
дневного пребывания для пенсионеров и инвалидов.

II. Организация предоставления социальных услуг в 
полустационарной форме социального обслуживания

Социальные услуги в полустационарной форме социального обслуживания (далее - 
социальные услуги) предоставляются Получателям социальных услуг отделением 
дневного пребывания для пенсионеров и инвалидов.

2.1. Социальные услуги предоставляются Получателям социальных услуг в 
соответствии с Порядком предоставления социальных услуг в форме социального 
обслуживания на дому и в полустационарной форме в Государственном 
бюджетном учреждении Республики Мордовия «Комплексный центр социального 
обслуживания по городскому округу Саранск», Положением об отделении 
дневного пребывания Учреждения на срок и в объеме, определенными 
Индивидуальной программой получателя социальных услуг в часы работы



учреждения.
Режим работы Учреждения:
Понедельник-четверг: с 9-00 до 17-30 (перерыв на обед с 13-00 до 13-45)
Пятница: с 8-30 до 16-30.
В выходные и праздничные дни социальные услуги Учреждением не 
предоставляются.
2.2. Предоставление социальных услуг осуществляется при соблюдении 
следующих условий:

- отсутствие у получателя социальных услуг заболеваний, определенных 
Постановлением Правительства РФ от 1 декабря 2004 г. N 715 "Об утверждении 
перечня социально значимых заболеваний и перечня заболеваний, 
представляющих опасность для окружающих" и требующих лечения в 
специализированных учреждениях здравоохранения;

- предоставление поставщику социальных услуг полного перечня документов, 
оформленных в соответствии с требованиями законодательства, необходимых для 
заключения договора о предоставлении социальных услуг.

III. Права и обязанности получателей социальных услуг в 
полустационарной форме социального обслуживания

3.1. При получении социальных услуг Получатель социальных услуг имеет право:
-уважительное и гуманное отношение;
-получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и 

обязанностях, видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их 
предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя 
социальных услуг, о возможности получения этих услуг бесплатно, а также о 
поставщиках социальных услуг;

-выбор поставщика или поставщиков социальных услуг;
-отказ от предоставления социальных услуг;
-защиту своих прав и законных интересов в соответствии с 

законодательством Российской Федерации;
-участие в составлении индивидуальных программ.

3.2. При получении социальных услуг Получатель социальных услуг обязан:
-соблюдать сроки и условия Договора о предоставлении социальных услуг, в 

том числе своевременно и в полном объеме оплачивать стоимость 
предоставленных социальных услуг при их предоставлении за плату по акту 
выполненных работ;

-предоставлять сведения и документы, необходимые для предоставления 
социальных услуг, а также сведения и документы для расчета среднедушевого 
дохода;

- своевременно информировать Учреждение об изменении 
обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении социальных 
услуг, влияющих на размер среднедушевого дохода для предоставления 
социальных услуг бесплатно;

-соблюдать порядок получения социальных услуг и данные Правила;



-соблюдать санитарно-гигиенические правила и требования пожарной 
безопасности

-бережно относиться и не допускать порчи имущества Учреждения 
-соблюдать чистоту в помещениях Учреждения
-относиться к работникам Учреждения и другим получателям социальных 

услуг уважительно и корректно;
-в случае временного отсутствия в дни обслуживания поставить в 

известность Учреждение о факте и причинах временного отсутствия;
-в случае появления социально-опасных заболеваний, требующих лечения в 

специализированных учреждениях здравоохранения, незамедлительно ставить в 
известность работников Учреждения.
3.3. Получателям социальных услуг запрещается:

-употреблять спиртные напитки, курить в помещениях Учреждения и 
находиться в состоянии алкогольного опьянения, под воздействием наркотических 
и психотропных средств в период получения социальных услуг;

-употреблять в общении с работниками Учреждения и другими Получателями 
социальных услуг нецензурную брань, применять физическое насилие и иные 
действия, унижающие их человеческое достоинство;

-приносить, передавать или использовать оружие, спиртные напитки, 
табачные изделия, а также использовать любые средства, вещества, которые могут 
привести к пожару или взрыву;

-создавать конфликтные ситуации между работниками Учреждения и (или) 
другими Получателями социальных услуг, производить любые иные действия, 
влекущие за собой опасные последствия для окружающих и самого Получателя 
социальных услуг;

-выносить инвентарь, оборудование из кабинетов и помещений Учреждения.

IV. Ответственность получателей социальных услуг
4.1. В случае нарушения получателем социальных услуг договора о 
предоставлении социальных услуг и (или) настоящих Правил Учреждение имеет 
право приостановить предоставление социальных услуг Получателю социальных 
услуг
4.2. В случае неоднократного нарушения Получателем социальных услуг пунктов
3.2 и 3.3 настоящих Правил администрация Учреждения вправе принять решение о 
снятии получателя социальных услуг с обслуживания после письменного 
уведомления


